
งานบริการอืน่ๆ ของสํานักวิทยบริการ 
 
1. ใสกางเกงยนีสเขาหองสมุดไดหรือไม? 

ตอบ      อนุญาตใหใสกางเกงยีนสเขาหองสมุดไดเฉพาะ วันเสาร – อาทิตย เทานัน้  
สวนวนัจันทร- ศุกร ใหใสกระโปรง กางเกงผา (ขายาว) 

 
2. นักศึกษาปริญญาตรีสามารถใสชุดไปรเวทเขาหองสมุดไดหรือไม ? 

ตอบ      นักศกึษาทุกระดับชั้นสามารถใสชุดไปรเวทเขาหองสมุดได แตควรจะเปนชดุที่สุภาพ  
ไมใสกางเกงขาสั้น เสื้อยืดเอวลอย สายเดี่ยว เกาะอก แขนกุด รองเทาแตะ เปนตน 

 
3. เม่ือไมอนุญาตใหนําอาหารและเครื่องดื่มเขาสํานักวิทยบริการฯ แลวถาหิวน้ําจะทําอยางไร? 

ตอบ     ทานสามารถใชบริการ เครื่องดื่มและขนม ไดทีห่อง Cafeteria ช้ัน 2  
ฝงหองสมุดเสมือน (Virtual Library)  

 
4. การเขาใช Blackboard ตองใส User และ Password อะไร และหาก Login ไมไดควรทําอยางไร? 
 ตอบ การ Login เขาใชงานไมไดใหนักศกึษาตดิตออาจารยผูสอนในรายวิชานั้น ๆ 

โดยปกติ  Username  และ Password จะกาํหนดใหเหมือนกัน คือ 
   USERNAME :   48242510299    (รหัสนักศกึษา) 

PASSWORD :   48242510299    (รหัสนักศกึษา) 
 

5. โปรแกรมในเครื่องคอมพวิเตอรท่ีสํานักวิทยบริการฯ มีใหบริการมีโปรแกรมอะไรบาง ?  
ตอบ   โปรแกรมประยุกตใหบริการแยกตามชั้น/Zone ดังนี้ 

 ชั้น 1   
    บริเวณ Open Zone  ใหบริการโปรแกรมดังนี ้

1. Microsoft Window 98 SE 
2. Acrobat  v4.0 
3. Internet Explorer  v6.0 
4. OFFICE 2000  

 Microsoft Word 
 Microsoft Excel  
 Microsoft Power Point 
 Microsoft Access 

 



5. Dictionary v4.0 
6. Novel Client 3.30  
7. Norton Anti Virus V.2002 
8. WinZip 7.0 
 
หอง VOD  
1. Microsoft Window 98 SE 
2. Internet Explorer v6.0 
3. Windows Media Player (Video on Demand) 
4. CD-Tower (เรียนรูดวยตนเอง CD- Tower) 
5. Dictionary v4.0 
6. Quick Time v6.0 
7. Norton Anti Virus V.2002 
8. WinZip 7.0 

 

ชั้น ชั้น 22  
บริเวณ Open Zone   ใหบริการโปรแกรมดังนี ้
1. Microsoft Window 98 SE 
2. Acrobat v4.0 
3. Internet Explorer 
4. OFFICE 2000 –  

 Microsoft Word 
 Microsoft Excel 
 Microsoft Power Point 
 Microsoft Access 

5. Dictionary v4.0 
6. Quicktime v6.0 
7. CD-Tower (รียนรูดวยตนเอง CD- Tower) 
8. Norton Anti Virus V.2002 
9. WinZip 7.0 
หอง VOD     ใหบริการโปรแกรมดังนี ้
1. Microsoft Window 98 SE 
2. Dictionary v4.0 



3. Internet Explorer v6.0 
4. Quictime v6.0 
5. Video on Demand (เปนไอคอน) 
6. CD-Tower (เรียนรูดวยตนเอง CD- Tower) 
7. Norton Anti Virus V.2002 
8. WinZip 7.0 

 

ชั้น ชั้น 33  
บริเวณ Open Zone   ใหบริการโปรแกรมดังนี ้
1. Microsoft Window 98 SE 
2. Acrobat v4.0 
3. Internet Explorer v6.0 
4. OFFICE 2000  

 Microsoft Word 
 Microsoft Excel 
 Microsoft Power Point 
 Microsoft Access 

5. Window Media Player v9.0 
6. Norton Anti Virus V.2002 
7. WinZip 7.0 

 
หอง Self  Study   ใหบริการโปรแกรมดังนี้ 
1. Microsoft Window 98 SE 
2. English Discoveries  Network 
3. Internet Explorer v6.0 
4. CD-Tower (เรียนรูดวยตนเอง CD- Tower) 
5. Windows Media Player v9.0 
6. Norton Anti Virus v.2002 
7. WinZip 8.0 
 
 
 
 



หอง Post  Graduate  (Windows XP) ใหบริการโปรแกรมดังนี ้
1. Adobe  

1.1 LLustrator v8.0 
1.2 PageMaker v6.5 
1.3 Photoshop v6.0 

2. Dreamweaver v3.0 
3. Macromedia Flash v4.0 
4. OFFICE 2000  

 Microsoft Word 
 Microsoft Excel 
 Microsoft Power Point 
 Microsoft Access 

5. Norton AntiVirus Client 
6. Quick Time v6.0 
7. Dictionary v4.0 
8. Internet Explorer v6.0 
9. WinZip v8.0 
10. Arcobat v5.0 
11. Visio 2000 
12. Windows Media Player v9.0 
 
หอง Lecturer  (Windows XP) ใหบริการโปรแกรมดังนี ้
1. Adobe  

1.1 LLustrator v8.0 
1.2 PageMaker v6.5 
1.3 Photoshop v5.5 

2. Dreamweaver v3.0 
3. Macromedia Flash v4.0 
4. OFFICE 2000  

 Microsoft Word 
 Microsoft Excel 
 Microsoft Power Point 
 Microsoft Access 



5. Norton AntiVirus Client 
6. Quick Time v6.0 
7. Dictionary v4.0 
8. Internet Explorer v6.0 
9. WinZip v8.0 
10. Acrobat v5.0 
11. Visio 2000 
12. Windows Media Player v9.0 
 
บริเวณ OFFICE ZONE (Windows XP) ใหบริการโปรแกรมดังนี ้
1. Acrobat v6.0 
2. Autherware v6.0 
3. Dreamweaver MX 2004 
4. Flash MX 2004 
5. Llustrator CS 
6. Internet Explorer v6.0 
7. OFFICE 2003 

 Microsoft Word 
 Microsoft Excel 
 Microsoft Power Point 
 Microsoft Access 

8. Photoshop CS 
9. Norton Anti Virus (Client)  
10. Visio 2002  
11. Nero Express 6.0 เขียน CD 
12. Visual C++6.0 
13. Visual Basic 6.0 
14. Editplus 2.11 
15. WinRAR แตก zip file 

 
6 .  สมัครเรียนภาษาอังกฤษที่หอง Self Study ตองทําอยางไรบาง ? 

ตอบ  ใหนักศกึษาและบุคลากรที่ตองการสมัครเรียนภาษาอังกฤษที่หอง Self Study สามารถกรอกรายละเอียด
ไดที่ เว็ปไซด  http://10.13.254.107/englishweb/index.php 



   
7.  หลังจากที่ทําการสมัครเรียนภาษาอังกฤษแลวก่ีวันจึงจะสามารถเขาไปใชงานได? 

ตอบ    หลังจากเขาไปสมัครในเว็ปไซดประมาณ  1-2 วันก็สามารถเขาไปใชงานได 
 
8. ลืมรหัสผานในการเขาใชงานโปรแกรมภาษาองักฤษที่หอง Self Study จะติดตอไดท่ีไหน? 

ตอบ    ติดตอไดที่หอง Self Study หรือที่เคานเตอรประชาสัมพันธช้ัน 1 คุณสุคนธทิพย  กุลศิริ  
เบอรโทรศัพท 0-2244-5330, 0-2244-5316-7 

 

9. ไมไดเขาเรยีน  Conference สามารถเขาดูยอนหลังไดท่ีไหน? 
ตอบ   หอง VDO On Demand  บริเวณชัน้ 1 และชั้น 2 อาคาร Virtual Library สํานักวิทยบริการฯ 

 
10. VDO On Demand สามารถใช Internet จากที่บานและที่ศูนยการศึกษานอกมหาวิทยาลัยเขาไปดูไดหรือไม? 

ตอบ      ระบบ Video On Demand ใหบริการไดเฉพาะภายในมหาวิทยาลัยเทานั้น ไมสามารถใหบริการใน
ศูนยการศกึษานอกมหาวิทยาลัยหรือผานอินเตอรเน็ตได 

 
11. ถาตองการจะใชหอง VDO On Demand ชั้น 1 หองรวม จะตองติดตออยางไร? 

ตอบ     ติดตอไดที่กองงานเลขาสํานักวิทยบริการ ฯ อาคารหองสมุดเดมิ และจะตองแจงความจํานงดวย   
หากตองการใชอุปกรณเสริม 

 
12. การเขา e-Book จะตองใช User และ Password อะไร? 

ตอบ การเขาใช e-Book หรือที่เราเรียกวาหนังสืออิเล็กทรอนิกสนั้นจะมีหมวดที่จะตองใช User และ 
Password ในการ login  อยู 5 หมวดคือ 

 ตํารามหาวิทยาลัย 
 ผลงานทางวิชาการสายการศกึษา 
 ผลงานทางวิชาการสายมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร 
 ผลงานทางวิชาการสายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 ผลงานทางวิชาการสายวิทยาการจัดการ 

*** โดยการ Login เขาสูระบบ จะใช ช่ือผูใช และรหัสผาน เชนเดยีวกับระบบ Mail  *** 
สวนเนื้อหาในหมวดอืน่ ๆ สามารถคลิกเขาไปดูไดเลยโดยที่ไมตอง Login เขาระบบ 

 
 

 
 
 



13.  ตองการใชบริการหอง VDO On Demand ตองทําอยางไร? 
     ตอบ   User และ Password ที่ใช Login ในหอง VOD จะใช User และ Password   ตัวเดยีวกันกับที่ใชเลนชั่วโมง 

Internet   หลังจากที่ทําการ Login แลว วิธีการใชงาน เปดเว็บ www.arit.dusit.ac.th  เลือกที่เมนู VDO on 
Demand   ซ่ึงในเว็ปไซด VOD จะมีเมนดูานซายมือใหเลือกหมวดที่ตองการ หรือจะใชวิธีการ Search 
รายวิชาที่ตองการดูไดที่ชองสําหรับ Search ที่ดานบนขวามือ  เมื่อเลือกรายวิชาไดแลวก็คลิกที่ช่ือ
รายวิชานัน้ ๆ และรอสักครูทานก็จะไดรับชมผานโปรแกรม Media player 

 Web site Video on Demand 
 

 
การชมผานโปรแกรม Media player  

 
 
 


